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Íà ôîíå óñêîðåíèÿ òåõíè÷åñêî-
ãî ïðîãðåññà è èçìåíåíèÿ ìèðîâîãî 
ýêîíîìè÷åñêîãî ïîðÿäêà ñèñòåìû 
îáðàçîâàíèÿ ÑØÀ è Åâðîïû íàõî-
äÿòñÿ â íà÷àëå áåñïðåöåäåíòíîãî 
ýòàïà: ïîÿâëÿþòñÿ ñóùåñòâåííî áî-
ëåå øèðîêèå âîçìîæíîñòè â ñôåðå 
îáðàçîâàíèÿ è ïðè ýòîì íåò íåîá-
õîäèìîñòè èçûñêèâàòü çíà÷èòåëü-
íûå ðåñóðñû äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ 
íîâûõ ïðîåêòîâ. Îäíîé èç ñàìûõ 
ïåðñïåêòèâíûõ îáëàñòåé, àññîöèè-
ðóþùèõñÿ ñ ýòèìè ïðîöåññàìè, ÿâ-
ëÿåòñÿ äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå 
(distance education). Äàííûé òåð-
ìèí â àíãëèéñêîì ÿçûêå îçíà÷àåò 
ëþáóþ ñèñòåìó îáó÷åíèÿ, â êîòîðîé 

ïðåïîäàâàòåëü è ñòóäåíò ðàçäåëåíû 
ãåîãðàôè÷åñêè èëè òåõíîëîãè÷åñêè 
(ëþáûå âèäû àóäèî- è âèäåîíîñè-
òåëåé, ïå÷àòíàÿ ïðîäóêöèÿ, êîì-
ïüþòåðíûå ñåòè è ïð.) Â ðàìêàõ 
äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ ìîãóò 
ñîñóùåñòâîâàòü è ðàçëè÷íûå êîì-
áèíàöèè è ñî÷åòàíèÿ íîâûõ òåõíî-
ëîãèé ñ î÷íûìè èëè èíûìè òðàäè-
öèîííûìè ôîðìàìè îáó÷åíèÿ, ÷òî 
áûâàåò íåîáõîäèìî, â íåêîòîðûõ 
ñëó÷àÿõ äëÿ ðàçëè÷íûõ öåëåé, íà-
ïðèìåð, ïðè ïðîâåäåíèè òåñòèðîâà-
íèÿ, èíñòðóêòàæà, ýêçàìåíîâ, êîí-
ñóëüòàöèé è ò.ï.

Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà ÑØÀ, 
ïðîãðàììû äèñòàíöèîííîãî îáðàçî-
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âàíèÿ íåçàìåíèìû äëÿ íåêîòîðûõ 
êàòåãîðèé îáó÷àåìûõ. Ñðåäè íèõ, 
ïðåæäå âñåãî, ãðóïïû íàñåëåíèÿ, 
íàõîäÿùèåñÿ â íåâûãîäíûõ óñëîâè-
ÿõ è îãðàíè÷åííûõ â âîçìîæíîñòè 
ïîëó÷èòü âûñøåå îáðàçîâàíèå èç-çà 
ïðîáëåì ñî çäîðîâüåì èëè èíâàëèä-
íîñòè, óäàëåííîñòè âóçîâ, íåõâàòêè 
âðåìåíè èëè îãðàíè÷åííîñòè ôè-
íàíñîâûõ ðåñóðñîâ; ÷àñòü âçðîñëîé 
àóäèòîðèè, íå ïîëó÷èâøàÿ âûñøåå 
îáðàçîâàíèå â òå÷åíèå 10-15 ëåò ïî-
ñëå îêîí÷àíèÿ ñðåäíåé øêîëû; íà-
ñåëåíèå, êîòîðîå íóæäàåòñÿ äëÿ 
äàëüíåéøåãî òðóäîóñòðîéñòâà èëè 
êàðüåðíîãî ðîñòà â ïîëó÷åíèè âòî-
ðîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ áåç îòðû-
âà îò ïðîèçâîäñòâà è äð. [1: 106].

Íà ïåðâûõ ýòàïàõ (äî íà÷àëà 
1990-õ ãã.) äèñòàíöèîííîå îáðàçîâà-
íèå â ÑØÀ íå áûëî ñèñòåìàòèçè-
ðîâàííûì íè ãåîãðàôè÷åñêè, íè ïî 
îõâàòó ðàçëè÷íûõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ îáëàñòåé. Ñâîåé ãëàâíîé öåëüþ 
îíî ñòàâèëî âîâëå÷åíèå òåõ êàòå-
ãîðèé ó÷àùèõñÿ è ñòóäåíòîâ, êòî 
ñòðåìèëñÿ áåç îòðûâà îò ïðîèçâîä-
ñòâà ïîâûñèòü ñâîþ êâàëèôèêàöèþ 
â îòäåëüíûõ íàèáîëåå ïîïóëÿðíûõ 
îáëàñòÿõ (ïðåæäå âñåãî, òàêèõ êàê 
ìàøèíîñòðîåíèå, äåëîâîå àäìèíè-
ñòðèðîâàíèå è äð.). Ñ ðàçâèòèåì 
íîâûõ òåõíîëîãèé, â òîì ÷èñëå è â 
ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, äèñòàíöèîííîå 
îáðàçîâàíèå ïðåäëàãàåò ðàçëè÷-
íûì ñîöèàëüíûì ãðóïïàì áëàãîäà-
ðÿ ñâîåé äîñòóïíîñòè (ôèçè÷åñêè è 
ýêîíîìè÷åñêè) øèðî÷àéøèé ñïåêòð 
ïðîãðàìì â ñôåðå ñðåäíåãî ñïåöè-
àëüíîãî, âûñøåãî è ïîñëåäóþùåãî 
îáðàçîâàíèÿ [2].

Ìíîãèå àìåðèêàíñêèå øòàòû 
èìåþò øèðîêîìàñøòàáíûå ïðî-
ãðàììû ðàçâèòèÿ äèñòàíöèîííîãî 
îáðàçîâàíèÿ. Ïåðâûå òàêèå ïðî-
ãðàììû èñïîëüçîâàëè â êà÷åñòâå 
îñíîâíîãî êàíàëà ïåðåäà÷è èí-
ôîðìàöèè êàáåëüíîå òåëåâèäåíèå, 
à ñàéò â Èíòåðíåòå âûñòóïàë êàê 
äîïîëíèòåëüíûé èíôîðìàöèîííûé 
ðåñóðñ. Êðîìå òîãî, â ðàìêàõ ðàç-
ëè÷íûõ ïðîãðàìì èñïîëüçîâàëèñü 
âèäåîêóðñû ëåêöèé íåêîòîðûõ âûñ-
øèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Ìíîãèå 

èç óêàçàííûõ âûøå ïðîãðàìì ïî-
ïðåæíåìó àêòèâíî äåéñòâóþò, íî 
â ïîñëåäíèå ãîäû èõ äîëÿ â îáùåì 
îáúåìå äèñòàíöèîííûõ ïðîãðàìì 
óìåíüøàåòñÿ, â îñíîâíîì â ñâÿçè 
ñ óñèëåíèåì ðîëè êîìïüþòåðíûõ 
òåõíîëîãèé â ñèñòåìå äèñòàíöèîí-
íîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî äèñ-
òàíöèîííîå îáðàçîâàíèå â ÑØÀ 
ðàçâèâàåòñÿ è ñóùåñòâóåò â ãåî-
ãðàôè÷åñêèõ óñëîâèÿõ, ñõîäíûõ 
ñ Ðîññèåé: ìíîãî÷èñëåííàÿ ïîòåí-
öèàëüíàÿ ñòóäåí÷åñêàÿ àóäèòîðèÿ 
ïðîæèâàåò â îòäàëåííûõ è ïðè 
ýòîì ñðàâíèòåëüíî ñëàáî ðàçâè-
òûõ ðàéîíàõ. Íî òåõíîëîãè÷åñêè, 
à ãëàâíîå, ýêîíîìè÷åñêè, ÑØÀ 
â ñèëó öåëîãî ðÿäà îáúåêòèâíûõ 
ïðè÷èí ñìîãëè ðåøèòü ýòó ïðî-
áëåìó, ñîçäàâ â øòàòàõ, ãäå âûñîê 
ïðîöåíò íåãîðîäñêîãî íàñåëåíèÿ, 
ñïåöèàëüíî îðèåíòèðîâàííûå íà 
íåãî òåëåêîììóíèêàöèîííûå ñåòè 
äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ. Ñðå-
äè íèõ, EdNet â Îðåãîíå, the Iowa 
Communications Network â Àéîâå, 
the TeleLinking Network â Êåíòóê-
êè, BadgerNet â Âèñêîíñèíå [3]. 
15 çàïàäíûõ øòàòîâ ñîçäàëè âèð-
òóàëüíûé óíèâåðñèòåò (Western 
Governors University), êîòîðûé èñ-
ïîëüçóåò òîëüêî òåõíîëîãè÷åñêèå 
äèñòàíöèîííûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ, 
îñíîâíàÿ äîëÿ êîòîðûõ ïðèõîäèòñÿ 
íà êîìïüþòåðíûå è ñåòåâûå òåõíî-
ëîãèè. Ðÿä ïðîåêòîâ ïî àíàëîãèè 
ïðåäëàãàåò èñêëþ÷èòåëüíî «âèðòó-
àëüíîå» äèñòàíöèîííîå îáðàçîâà-
íèå, íàïðèìåð, ïîëó÷åíèå ñòåïåíè 
ìàãèñòðà ÷åðåç Èíòåðíåò è ïð. 

×àñòü àìåðèêàíñêèõ ïðîåêòîâ 
â îáëàñòè äèñòàíöèîííîãî îáðàçî-
âàíèÿ ïðèøëè ê îáðàçîâàíèþ êîí-
ñîðöèóìîâ è îáúåäèíåíèé, êîòîðûå 
ñî÷åòàþò â ðàìêàõ äèñòàíöèîííîãî 
îáðàçîâàíèÿ âèðòóàëüíûå, òðàäè-
öèîííûå çàî÷íûå è î÷íûå ôîðìû 
îáó÷åíèÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î 
âîçíèêíîâåíèè è ðàçâèòèè ãèáðèä-
íîé ôîðìû îáðàçîâàíèÿ êàê îäíîé 
èç íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ.

Êàê îòìå÷àëîñü âûøå, äèñòàí-
öèîííîå îáðàçîâàíèå îïðåäåëÿåòñÿ 
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êàê îáðàçîâàíèå èëè ïîâûøåíèå 
êâàëèôèêàöèè, ïîëó÷àåìîå ïîñðåä-
ñòâîì àóäèî-, âèäåî- è êîìïüþòåð-
íûõ òåõíîëîãèé. Ê ýòîé êàòåãîðèè 
â ÑØÀ íå îòíîñÿò êóðñû, êîòîðûå 
ïîëíîñòüþ ïðîâîäÿòñÿ íåïîñðåä-
ñòâåííî â êàìïóñàõ óíèâåðñèòåòîâ; 
êóðñû, ïðîâîäèìûå â ïîëíîì îáúåìå 
ïîñðåäñòâîì ïåðåñûëêè ìàòåðèàëîâ 
ïî ïî÷òå; êóðñû, â ðàìêàõ êîòîðûõ 
ïðåïîäàâàòåëè âûåçæàþò äëÿ ïðî-
âåäåíèÿ çàíÿòèé ê ìåñòó íàõîæäå-
íèÿ îáó÷àåìûõ. Ñëåäóåò îãîâîðèòü, 
÷òî â äèñòàíöèîííîì îáðàçîâàíèè 
ìîãóò èìåòü ìåñòî íåçíà÷èòåëüíûå 
ïî âðåìåíè èëè îáúåìó îáó÷åíèå 
ñòóäåíòîâ íåïîñðåäñòâåííî â óíè-
âåðñèòåòå (íàïðèìåð, äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ èíñòðóêòàæà) èëè ïåðåñûëêà 
ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ è ïèñüìåííûõ 
ðàáîò ïî ïî÷òå.

Ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ â ÑØÀ – êàê 
÷àñòíûå, òàê è ãîñóäàðñòâåííûå, 
ïðåäëàãàþò ðàçëè÷íûå ïðîãðàììû 
ïî ñðîêàì îáó÷åíèÿ. Îñíîâíûìè 
ñëåäóåò ñ÷èòàòü ïðîãðàììû, ðàñ-
ñ÷èòàííûå íà 2 ãîäà îáó÷åíèÿ áåç 
ïîëó÷åíèÿ ñòåïåíè, è ïðîãðàììû, 
ðàññ÷èòàííûå íà 2 èëè 4 ãîäà ñ ïî-
ëó÷åíèåì ïî îêîí÷àíèè ñòåïåíè (áà-
êàëàâðà èëè ìàãèñòðà). Ïðîãðàììû 
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, ñïåöè-
àëüíûå ïðîãðàììû, êàê ïðàâèëî, 
èìåþò ñðîê îáó÷åíèÿ ìåíåå 2 ëåò. 
Ïî êîëè÷åñòâó îáó÷àþùèõñÿ ìîæ-
íî âûäåëèòü íåáîëüøèå (ìåíåå 3 
òûñ. ñòóäåíòîâ), ñðåäíèå (îò 3 äî 10 
òûñ. ñòóäåíòîâ) è êðóïíûå äèñòàí-
öèîííûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ (ñâûøå 
10 òûñ. ñòóäåíòîâ). 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íå âñå 
âûñøèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ â ÑØÀ 
ïðåäëàãàþò ïðîãðàììû äèñòàíöè-
îííîãî îáðàçîâàíèÿ. Â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ ïðèáëèçèòåëüíî ïîëîâèíà èç 
íèõ èìååò îäíó èëè íåñêîëüêî ïðî-
ãðàìì, îêîëî òðåòè âóçîâ âîîáùå 
íå ïëàíèðóåò â îáîçðèìîì áóäóùåì 
ðàçðàáîòêó èëè âíåäðåíèå äèñòàí-
öèîííûõ ïðîãðàìì. Ïðè ýòîì â 
áîëüøåì îáúåìå òàêèå ïðîãðàììû 
ïðåäëàãàþò ãîñóäàðñòâåííûå ó÷åá-
íûå çàâåäåíèÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ ÷àñò-
íûìè èíñòèòóòàìè.

Âñå ìíîãî÷èñëåííûå âèäû èí-
ôîðìàöèè è èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé, èñïîëüçóåìûå â ñè-
ñòåìå äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, 
ìîæíî ðàçäåëèòü íà ÷åòûðå êàòåãî-
ðèè [4].

Ïåðâàÿ êàòåãîðèÿ – ýòî àó-
äèîòåõíîëîãèè, âêëþ÷àþùèå èí-
òåðàêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå òåëå-
ôîííîé ñâÿçè, àóäèîêîíôåðåíöèè 
è êîðîòêîâîëíîâàÿ ðàäèîñâÿçü. Ê 
îäíîñòîðîííèì èëè ïàññèâíûì àó-
äèîòåõíîëîãèÿì îòíîñÿò ëþáûå àó-
äèîíîñèòåëè (êàññåòû, äèñêè è äð.) 
è ðàäèîâåùàíèå. 

Êî âòîðîé êàòåãîðèè îòíîñÿò 
âèäåîòåõíîëîãèè, òàêèå êàê êèíî- è 
âèäåîôèëüìû, ñëàéäû è âèäåîòåõ-
íîëîãèè â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìå-
íè. Ê ïîñëåäíèì îòíîñÿò îäíî- èëè 
äâóñòîðîííèå âèäåîêîíôåðåíöèè (â 
ñî÷åòàíèè ñ àóäèîòåõíîëîãèÿìè). 

Â òðåòüþ êàòåãîðèþ âûäåëÿ-
þò ðàçíîîáðàçíûå êîìïüþòåðíûå 
òåõíîëîãèè. Ê êîìïüþòåðíûì òåõ-
íîëîãèÿì â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ îò-
íîñÿò ñëåäóþùèå âèäû:

– îáó÷åíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì êîì-
ïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé (computer-
assisted instruction);

– îáó÷åíèå, îðãàíèçîâàííîå ïî-
ñðåäñòâîì êîìïüþòåðíûõ òåõíîëî-
ãèé (computer-managed instruction);

– îáó÷åíèå ÷åðåç êîìïüþòåðíûå 
òåõíîëîãèè (computer-mediated in-
struction);

– ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà; ôàêñ; êîí-
ôåðåíöèè â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðå-
ìåíè;

– èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà.
È, íàêîíåö, ÷åòâåðòàÿ êàòåãî-

ðèÿ – ïå÷àòíàÿ èíôîðìàöèÿ, îñíîâà 
âñåõ ïðîãðàìì â îáëàñòè îáðàçîâà-
íèÿ, â òîì ÷èñëå è åãî äèñòàíöèîí-
íîé ôîðìû. Ïå÷àòíàÿ èíôîðìàöèÿ 
ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà â ðàçëè÷-
íûõ ôîðìàòàõ: ïðîãðàììû êóðñîâ, 
ó÷åáíèêè è ó÷åáíûå ïîñîáèÿ, ìåòî-
äè÷åñêèå óêàçàíèÿ, ñïðàâî÷íèêè è 
ñëîâàðè, ðàáî÷èå òåòðàäè, ïðàêòè-
÷åñêèå çàäàíèÿ è ëàáîðàòîðíûå ðà-
áîòû.

Ñîïîñòàâëÿÿ òå òåõíîëîãèè, êî-
òîðûå ïðèçíàíû íà ñåãîäíÿøíèé 
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äåíü ëó÷øèìè è íàèáîëåå ýôôåê-
òèâíûìè è ðåàëüíóþ ñèòóàöèþ â 
ÑØÀ, ìîæíî îòìåòèòü òî, ÷òî äàæå 
â òàêîé ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèòîé, 
ôèíàíñîâî áëàãîïîëó÷íîé ñòðàíå 
êàê Ñîåäèíåííûå Øòàòû, íàáëþäà-
åòñÿ îòñòàâàíèå âî âíåäðåíèè èëè 
ïåðåõîäå íà ñàìûå ïåðåäîâûå òåõ-
íîëîãèè. Ýòî ñâÿçàíî, ñêîðåå âñåãî, 
ñ îáúåêòèâíî ñëîæèâøåéñÿ â ÑØÀ 
èíôðàñòðóêòóðîé. Òàê, äëÿ àìåðè-
êàíñêîãî äèñòàíöèîííîãî îáðàçî-
âàíèÿ â ñèëó ñïåöèôè÷íîñòè òåëå-
âèäåíèÿ â ÑØÀ (ñîòíè êàíàëîâ, â 
òîì ÷èñëå ÷àñòûõ, êîììåð÷åñêèõ, 
êàáåëüíûõ), ñâîéñòâåííî øèðîêîå 
îáúåäèíåíèå óñèëèé óíèâåðñèòåòîâ 
è òåëåêàíàëîâ è ïîâñåìåñòíîå èñ-
ïîëüçîâàíèå èìåííî òåëåâèäåíèÿ 
äëÿ òðàíñëÿöèè ó÷åáíûõ êóðñîâ è 
ëåêöèé.

Â áîëüøåé ÷àñòè äèñòàíöèîííûõ 
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé èñïîëüçóåòñÿ 
äâóñòîðîííåå èíòåðàêòèâíîå âèäåî, 
à òàêæå âèäåîíîñèòåëè ñ çàïèñÿìè 
ëåêöèé. Áîëåå ÷åòâåðòè âñåõ âóçîâ ñ 
äèñòàíöèîííûìè ïðîãðàììàìè îá-
ó÷åíèÿ èñïîëüçóþò äâóñòîðîííþþ 
àóäèîñâÿçü ïðè îäíîñòîðîííåé ñè-
ñòåìå âèäåî. Ïðî÷èå ìóëüòèìåäèé-
íûå òåõíîëîãèè, êðîìå óïîìÿíó-
òûõ, èñïîëüçóþòñÿ â ñðàâíèòåëüíî 
îãðàíè÷åííîì ìàñøòàáå. Ïîñòåïåí-
íî ïîëó÷àþò ðàñïðîñòðàíåíèå òà-
êèå òåõíîëîãèè, êàê äâóñòîðîííÿÿ 
îíëàéíîâàÿ ñâÿçü â ðåæèìå ðåàëü-
íîãî âðåìåíè, êîìïüþòåðíûå òåõ-
íîëîãèè, àóäèîãðàôèêà.

Îêîëî 60% âñåõ ñòóäåíòîâ â 
ÑØÀ ïðîõîäÿò êóðñ äèñòàíöèîí-
íîãî îáó÷åíèÿ íåïîñðåäñòâåííî ïî 
ìåñòó æèòåëüñòâà. Çíà÷èòåëüíîå 
êîëè÷åñòâî îáó÷àþùèõñÿ èìåþò 
âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü îáðàçîâàíèå 
èëè â îòäåëåíèÿõ äèñòàíöèîííûõ 
âóçîâ (ôàêóëüòåòîâ), èëè â êàìïó-
ñàõ óíèâåðñèòåòîâ. Âûñøåå îáðàçî-
âàíèå ïî äèñòàíöèîííûì ïðîãðàì-
ìàì ìîæíî òàêæå ïîëó÷èòü ÷åðåç 
êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû íà÷àëüíûõ 
èëè ñðåäíèõ øêîë, áèáëèîòåê èëè 
íåïîñðåäñòâåííî íà ðàáî÷åì ìåñòå. 
Èìååò ìåñòî, õîòÿ è íåçíà÷èòåëü-
íîå, ñîçäàíèå ñïåöèàëüíûõ äèñ-

òàíöèîííûõ îðãàíèçàöèé â ðàìêàõ 
äàííîé ìåñòíîñòè (community-based 
organizations). Ñëåäóåò îòìåòèòü, 
÷òî îñíîâíûì êðèòåðèåì, êîòîðûé 
âëèÿåò íà òî, ãäå áóäåò ïîëó÷àòü 
îáðàçîâàíèå ñòóäåíò, ÿâëÿåòñÿ åãî 
ñîáñòâåííûé âûáîð, íàëè÷èå äîìà 
èëè íà ðàáîòå ïåðñîíàëüíîãî êîì-
ïüþòåðà è òî âðåìÿ, êîòîðîå ïðî-
âîäèò èëè ìîæåò ïðîâîäèòü ïîòåí-
öèàëüíûé ñòóäåíò íà ðàáîòå, äîìà 
èëè â èíîì ìåñòå. Êðîìå òîãî, 
âàæíî òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå 
êîìïüþòåðà âèäåîîáîðóäîâàíèåì 
(âèäåîêàìåðîé).

Ñàìûì ðàñïðîñòðàíåííûì âèäîì 
ïðîãðàìì, ïðåäëàãàåìûì äèñòàí-
öèîííûìè èíñòèòóòàìè è ôàêóëü-
òåòàìè, ÿâëÿþòñÿ äèñòàíöèîííûå 
ïðîãðàììû íà÷àëüíîãî ýòàïà âûñ-
øåãî îáðàçîâàíèÿ áåç ïîëó÷åíèÿ 
ñòåïåíè. Òàêèå ïðîãðàììû â îáùåé 
ñëîæíîñòè åñòü â äâóõ òðåòÿõ âñåõ 
äèñòàíöèîííûõ âóçîâ. Îêîëî îäíîé 
òðåòè äèñòàíöèîííûõ èíñòèòóòîâ 
èìåþò ïðîãðàììû, ïî çàâåðøåíèè 
êîòîðûõ âûïóñêíèêè ïîëó÷àþò òó 
èëè èíóþ ñòåïåíü. 

Ïî ñðàâíåíèþ ñ ýòèìè äâóìÿ 
âèäàìè äðóãèå ïðîãðàììû ïðåäëà-
ãàþò íå âñå âóçû è íå â òàêîì îáú-
åìå. Ìîæíî íàéòè äèñòàíöèîííûå 
ïðîãðàììû â îáëàñòè íà÷àëüíîãî 
èëè ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ, ñðåäíåãî 
îáðàçîâàíèÿ äëÿ âçðîñëûõ, êóðñû 
ïîäãîòîâêè ê ïîëó÷åíèþ âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ. Ñðåäè ýòèõ ñðàâíè-
òåëüíî ðåäêèõ ïðîãðàìì ñàìûìè 
ïîïóëÿðíûìè ÿâëÿþòñÿ ïðîãðàì-
ìû ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîâûøåíèÿ 
êâàëèôèêàöèè. Äèñòàíöèîííîå 
ïîäòâåðæäåíèå èëè ïîâûøåíèå êâà-
ëèôèêàöèè âîçìîæíî îñóùåñòâèòü 
â ïî÷òè ïîëîâèíå âóçîâ, èìåþùèõ 
âèðòóàëüíóþ ôîðìó îáðàçîâàíèÿ.

Îêîëî 15% âñåõ äèñòàíöèîí-
íûõ âóçîâ è ôàêóëüòåòîâ ïðåä-
ëàãàþò ïðîãðàììû äëÿ ëþäåé ñ 
ôèçè÷åñêèìè íåäîñòàòêàìè, äëÿ 
âîåííîñëóæàùèõ, óâîëüíÿþùèõ-
ñÿ â çàïàñ, è äðóãèõ «îñîáûõ» ñî-
öèàëüíûõ, âîçðàñòíûõ è ïðî÷èõ 
ãðóïï. Èìåþòñÿ íåìíîãî÷èñëåííûå 
ïðîãðàììû äëÿ òåõ, êòî íå ãîâî-
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ðèò ïî-àíãëèéñêè, à òàêæå ýòíè÷å-
ñêè îðèåíòèðîâàííûå ïðîãðàììû, 
â òîì ÷èñëå äëÿ ïðîæèâàþùèõ â 
îñîáûõ óñëîâèÿõ (ðåçåðâàöèÿõ, íà 
êðàéíåì ñåâåðå è ïð.) [5].

Äîñòóï ñòóäåíòîâ ê ðåñóðñàì. 
Èíôîðìàöèþ â ïðîöåññå äèñòàíöè-
îííîãî îáó÷åíèÿ ñòóäåíòû ïîëó÷à-
þò èç ñëåäóþùèõ èñòî÷íèêîâ è ïî 
ñëåäóþùèì êàíàëàì:

– èíñòðóêòàæ, êîíñóëüòàöèè ñ 
ïðåïîäàâàòåëÿìè ÷åðåç Èíòåðíåò, 
ïî òåëåôîíó (÷àñòî ïî ñïåöèàëüíûì 
òåëåôîííûì ëèíèÿì ñ íèçêèìè òà-
ðèôàìè èëè áåñïëàòíûå), ïî ýëåê-
òðîííîé ïî÷òå;

– èíñòðóêòàæ, êîíñóëüòàöèè ñ 
ïðåïîäàâàòåëÿìè, âûåçæàþùèìè 
â ðàéîí ïðîæèâàíèÿ ñòóäåíòîâ äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ ðàçîâûõ çàíÿòèé; ðåãó-
ëÿðíàÿ ðàáîòà ñ òüþòîðàìè;

– êîíñóëüòàöèè ñ òåõíè÷åñêèì 
ïåðñîíàëîì ïî èñïîëüçîâàíèþ 
ìóëüòèìåäèéíûõ òåõíîëîãèé;

– äîñòóï â ýëåêòðîííûå áèáëèî-
òåêè;

– ïîñåùåíèå ýëåêòðîííûõ ëèí-
êîâ;

– ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è 
ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ ïîñðåäñòâîì 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû;

– ïîëó÷åíèå ïî ïî÷òå èíôîðìà-
öèè è ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ.

Îñîáî íåîáõîäèìî âûäåëèòü òå-
ñòèðîâàíèå ïðè çàïèñè íà äèñòàí-
öèîííóþ ïðîãðàììó. Â áîëüøèí-
ñòâå âóçîâ è ôàêóëüòåòîâ ÑØÀ 
ïðèñóòñòâóåò òîò èëè èíîé âèä 
òåñòèðîâàíèÿ äëÿ îïðåäåëåíèÿ áà-
çîâîãî óðîâíÿ áóäóùèõ ñòóäåíòîâ. 
Áîëüøèíñòâî òåñòîâ ïðîâîäÿòñÿ 
î÷íî: èëè â óíèâåðñèòåòñêîì êàì-
ïóñå, èëè â öåíòðå äèñòàíöèîííîãî 
îáðàçîâàíèÿ â ðàéîíå/ðåãèîíå ïðî-
æèâàíèÿ ñòóäåíòîâ. Â ðÿäå âóçîâ è 
ôàêóëüòåòîâ (îêîëî 15%) òåñòû íà-
ïðàâëÿþòñÿ ïî ïî÷òå èëè ôàêñó. 
Ìåíåå ÷åì â 10% âóçîâ è ôàêóëüòå-
òîâ òåñòèðîâàíèå ïðîâîäèòñÿ ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì êîìïüþòåðíûõ ñåòåé, 
âèäåî èëè ïî òåëåôîíó.

Ïðè âíåäðåíèè è ðàçâèòèè ïðî-
ãðàìì äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ 
ñàìîé âàæíîé öåëüþ èíñòèòóòû è 

ôàêóëüòåòû ñ÷èòàþò âîçìîæíîñòü 
óâåëè÷åíèÿ ñòóäåí÷åñêîé àóäèòî-
ðèè, ïðåäîñòàâëÿÿ ñòóäåíòàì óñëî-
âèÿ îáó÷àòüñÿ, âî-ïåðâûõ, â óäîá-
íîì äëÿ íèõ ìåñòå, âî-âòîðûõ, ñíÿâ 
ïî÷òè âñå îãðàíè÷åíèÿ ïî âðåìå-
íè.

Íåìàëîâàæíûì ïðåèìóùåñòâîì 
äèñòàíöèîííûõ ïðîãðàìì ÿâëÿåò-
ñÿ ñíèæåíèå èçäåðæåê, à, ñëåäîâà-
òåëüíî, íèçêàÿ ñòîèìîñòü îáó÷åíèÿ. 
Òàêæå óâåëè÷èâàþò ïðèâëåêàòåëü-
íîñòü äèñòàíöèîííûõ ïðîãðàìì 
âîçìîæíîñòü ñîñòàâëåíèÿ èíäèâè-
äóàëüíûõ ïðîãðàìì è, êàê ñëåä-
ñòâèå, îðèåíòàöèÿ íà çàïðîñû êîí-
êðåòíûõ ðàáîòîäàòåëåé.

Â öåëîì ðÿäå îïðîñîâ, ïðîâî-
äèìûõ â äèñòàíöèîííûõ âûñøèõ 
ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ÑØÀ ðàçëè÷-
íûìè ãîñóäàðñòâåííûìè è ÷àñò-
íûìè îðãàíèçàöèÿìè è ó÷ðåæ-
äåíèÿìè, îäíèì èç ãëàâíûõ áûë 
âîïðîñ î íàëè÷èè ðàçëè÷íûõ 
îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêèõ è ïðî-
÷èõ ñëîæíîñòåé, ïðåïÿòñòâóþùèõ 
áîëåå àêòèâíîìó ðàñïðîñòðàíåíèþ 
ýòîé ôîðìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â 
ÑØÀ. 

Áîëüøàÿ ÷àñòü ãîñóäàðñòâåííûõ 
è ÷àñòíûõ äèñòàíöèîííûõ âóçîâ è 
ôàêóëüòåòîâ îòìåòèëè ñëåäóþùèå 
ñóùåñòâåííûå ïðåïÿòñòâèÿ è ïðî-
áëåìû:

– âûñîêàÿ ïåðâîíà÷àëüíàÿ ñòîè-
ìîñòü ðàçðàáîòêè òàêèõ ïðîãðàìì;

– îãðàíè÷åííîñòü òåõíîëîãè÷å-
ñêîé èíôðàñòðóêòóðû;

– ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñî ñáîÿ-
ìè â ðàáîòå îáîðóäîâàíèÿ è ñåòåé, 
à òàêæå ñóùåñòâåííûå çàòðàòû íà 
òåõîáñëóæèâàíèå.

Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî ó÷àñò-
íèêè îïðîñîâ â Ñîåäèíåííûõ Øòà-
òàõ íå ðàññìàòðèâàþò êàê ïðåïÿò-
ñòâèÿ ñëåäóþùèå ôàêòîðû:

– ïîëó÷åíèå îôèöèàëüíîãî ðàç-
ðåøåíèÿ è ïðîöåäóðà ðåãèñòðàöèè;

– îãðàíè÷åíèÿ íà ôåäåðàëüíîì 
óðîâíå, íà óðîâíå øòàòà èëè íà 
ìåñòíîì óðîâíå;

– çàêîíîäàòåëüíûå ñëîæíîñòè;
– îòñóòñòâèå ïîääåðæêè ñî ñòî-

ðîíû ðóêîâîäñòâà âóçîâ;
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– íåñîâïàäåíèå öåëåé äèñòàíöè-
îííûõ ïðîãðàìì ñ îáùåé ñòðàòåãè-
åé âóçà [6:5].

Ïðîòèâíèêè äèñòàíöèîííîãî îá-
ðàçîâàíèÿ âî âñåì ìèðå âûñêàçûâà-
þò ñîìíåíèÿ â òîì, ÷òî ñòóäåíòû, 
ïðîõîäÿùèå îáó÷åíèå ïî äèñòàí-
öèîííûì ïðîãðàììàì, ïîëó÷àþò 
òó æå êâàëèôèêàöèþ è îáëàäàþò 
òåìè æå çíàíèÿìè è íàâûêàìè, 
êàê ñòóäåíòû, êîòîðûå ïîëó÷àþò 
î÷íîå îáðàçîâàíèå. Îäíàêî ìíîãî-
÷èñëåííûå èññëåäîâàíèÿ [7], ïðî-
âåäåííûå â ÑØÀ, ßïîíèè è åâðî-
ïåéñêèõ ñòðàíàõ, ïîäòâåðæäàþò, 
÷òî ïðè íàäëåæàùåé îðãàíèçàöèè 
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ óðîâåíü 
çíàíèé è êâàëèôèêàöèÿ ïîëíîñòüþ 
ñîîòâåòñòâóþò ñòàíäàðòàì âûñøåé 
øêîëû.

Ïî ðàçëè÷íûì îöåíêàì [8:120] 
îêîëî ïîëîâèíû íàñåëåíèÿ ÑØÀ 
ðàññìàòðèâàåò äèñòàíöèîííîå îá-
ðàçîâàíèå êàê áàçîâóþ ôîðìó áó-
äóùåé ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ. Óæå ñåãîäíÿ, ïî ñîîáùåíèþ 

Íàöèîíàëüíîãî öåíòðà ñòàòèñòèêè 
îáðàçîâàíèÿ (National Center for 
Education Statistics) [9], 1500 âóçîâ 
â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ ïðåäëà-
ãàþò äèñòàíöèîííûå ïðîãðàììû, 
êîòîðûìè îõâà÷åíî ñâûøå 2 ìëí. 
÷åëîâåê. Â ÑØÀ ïðèíÿòû ãîñóäàð-
ñòâåííûå ïðîãðàììû ñîäåéñòâèÿ 
ðàçâèòèþ äèñòàíöèîííîãî îáðà-
çîâàíèÿ, îñóùåñòâëÿåòñÿ ôèíàí-
ñèðîâàíèå ñîâìåñòíûõ ïðîåêòîâ 
óíèâåðñèòåòîâ è òåõíîëîãè÷åñêèõ 
êîìïàíèé, ïðîâîäÿòñÿ êîíêóðñû 
è ìåðîïðèÿòèÿ, ñòèìóëèðóþùèå 
âíåäðåíèå íîâåéøèõ äèñòàíöè-
îííûõ òåõíîëîãèé îáðàçîâàíèÿ 
[10:24].

Òàêîâà ðåòðîñïåêòèâíàÿ êàðòè-
íà ðàçâèòèÿ äèñòàíöèîííîãî îáðà-
çîâàíèÿ â ÑØÀ. Îò ðîññèéñêîé ñè-
ñòåìû îáðàçîâàíèÿ, íà íàø âçãëÿä, 
òðåáóåòñÿ ëèøü èñïîëüçîâàíèå óæå 
èìåþùèõñÿ àìåðèêàíñêèõ íàðàáî-
òîê â ýòîé îáëàñòè â íàøåé ñòðàíå 
ïðè èõ íåêîòîðîé àäàïòàöèè ê ðîñ-
ñèéñêèì óñëîâèÿì.
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